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Rewitalizacja stanowi kompleksowy proces, ktérego celem jest wyprowadzanie ze stanu kry-
zysowego obszarow zdegradowanych poprzez dziatania catosciowe, integrujgce interwencje
na rzecz spotecznosci lokalnej, przestrzeni i lokalnej gospodarki, skoncentrowane terytorialnie
i prowadzone w sposdb zaplanowany oraz zintegrowany poprzez programy rewitalizacji. Przez
dziatania catosciowe rozumie sie wzajemnie powigzane przedsiewziecia, ktére obejmujg kwe-
stie spoteczne oraz gospodarcze lub przestrzenno-funkcjonalne lub techniczne lub $rodowi-
skowe. Poprzez prowadzone dziatania zaktada sie optymalne wykorzystanie specyficznych
uwarunkowan danego obszaru oraz wzmocnienie jego lokalnych potencjatéw. Proces ten sta-
nowi wieloletni okres, prowadzony przez interesariuszy wraz we wspotpracy ze spotecznoscia

lokalna.

Na obszar rewitalizacji wyznaczony na terenie Bytomia skfada sie sze$¢ podobszaréw zamiesz-
katych i dziewie¢ podobszardw niezamieszkatych (w wiekszosci poprzemystowych), na ktérych
realizowane bedg dziatania majgce przyczynic sie do przeciwdziatania negatywnym zjawiskom

spotecznym zidentyfikowanym na obszarach zamieszkatych®.

Rysunek 1. Obszar rewitalizacji w Bytomiu
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Zrédto: Gminny Program Rewitalizacji. Bytom 2020+, s. 36.

1 Gminny Program Rewitalizacji. Bytom 2020+, s.36.
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Cel badania wraz z zarysem metodologicznym

Mieszkancy Bytomia wzieli udziat w badaniu w celu oceny stanu miasta, warunkéw zycia
oraz oczekiwan wobec wtadz miejskich. Badanie zostato przeprowadzone na wyznaczonym
obszarze rewitalizacji. W trakcie realizacji badania wykorzystano metode PAPI (wywiad bez-
posredni kwestionariuszowy) i CAWI (wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy
strony internetowej). Celem badania byto zgromadzenie i analiza informacji okreslajgcych su-
biektywng ocene przez mieszkanicéw ich warunkéw zycia, stanu miasta oraz pespektyw lokal-
nego rozwoju, a takze oczekiwan wtadz miejskich. Wyniki badan stanowig uzupetnienie dla
szczegotowych badan jakosci zycia, a takze materiat poréwnawczy do badan dotyczacych opi-
nii mieszkaricdw Bytomia na temat warunkdéw zycia w miescie prowadzonych regularnie

w ostatnich latach.

Préba do badania zostata okreslona metodg kwotowo-losowg. Podstawg do okreslenia kwot
byty dane dotyczace struktury demograficznej mieszkancéw miasta ze wzgledu na pte¢, wiek
oraz miejsce zamieszkania. Ze wzgledu na fakt, ze w badaniu uwzglednieni zostali mieszkancy
w wieku powyzej 18 lat, catkowita liczebnos¢ populacji badanej wyniosta 126 822 osoby.
W celu zapewnienia reprezentatywnosci okreslonej parametrami poziomu ufnosci o wartosci
98% i maksymalnym bfedzie statystycznym nieprzekraczajgcym 5%, obliczono liczebnos¢
proby badawczej, ktdra wyniosta 540 osdb. Ostatecznie, badanie zrealizowane zostato na pré-
bie liczacej 598 oséb, ze wzgledu na potaczenie wynikdw badania przeprowadzonego metodg
CAWI (w badaniu PAPI przebadano 540 oséb, a w badaniu CAWI wzieto udziat 58 responden-

tow).

Tabela 1. Struktura wiekowa mieszkanncéw Bytomia z uwzglednieniem podziatu na kobiety i mezczyzn

WIEK KOBIETY MEZCZYZNI OGOLEM
18-34 16564 17252 33816
35-44 11269 11090 22359
45-54 10120 9735 19855
55-64 12122 10407 22529
65 lat i wiecej 17301 10962 28263
Razem 67376 59446 126822

Zrédto: Urzad Miejski w Bytomiu



-,

Eundusge'(_ %g . MINISTERSTWO " wme’s  Unia Europejska
uropejskie AR ROZWOJU \\ : Fundusz Spéjnosci

Pomoc Techniczna 47- 2 el

Analiza wynikéw

Przestankg do przeprowadzenia badania byty szerokie problemy sfery spotecznej zidentyfiko-
wane w ramach Gminnego Programu Rewitalizacji. Bytom 2020+. Jako jeden z gtdwnych pro-
blemoéw spotecznych Program ten wskazuje zjawisko bezrobocia. W Bytomiu co druga osoba
bezrobotna mieszka na obszarze rewitalizacji. Bezrobocie przekraczajgce srednig dla miasta
wystepuje na obszarze zdegradowanym, wtym w szczegdlnosci na obszarze rewitalizacji.
tacznie mieszka tu ponad 4 000 oséb bezrobotnych. Zwigzane jest z niskim i malejgcym odset-
kiem oséb aktywnych zawodowo, co wynika z charakteru miasta. Wieloletnie, silne zwigzki
miasta z branzg goérnicza w potaczeniu z uprawnieniami do wczesniejszej emerytury, ktére
przystuguja gérnikom powodujg, ze grupa oséb aktywnych zawodowo w relacji do catej popu-
lacji jest w Bytomiu znacznie mniejsza niz w wiekszosci miast?.

Rysunek 2. Udziat oséb bezrobotnych w ludnosci w wieku produkcyjnym
STOPA BEZROBOCIA
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I 201 i wiecej

Zrédto: Opracowanie Instytutu Rozwoju Miast na podstawie danych z PUP, Gminny Program Rewitalizacji. Bytom
2020+, s. 41.

2 Gminny Program Rewitalizacji. Bytom 2020+, s. 40.
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Bezrobocie (czesto zestawione z niskimi kwalifikacjami zawodowymi i brakiem checi do prze-

-

kwalifikowania) niesie ze sobg kolejne problemy spoteczne, w postaci m.in. ubdstwa czy
ucieczki w szarg lub czarng strefe rynku. Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze problem bezrobocia na
obszarach rewitalizacji dotyczy w duzej mierze ludzi mtodych (ponizej 30 roku zycia) co moze
w przysztosci prowadzi¢ do pogtebiania aspektéw problemowych tej sfery. Wyniki analizy po-
gtebionej przeprowadzonej w ramach Gminnego Programu Rewitalizacji, uzasadniajg koniecz-
nos$¢ podjecia szeregu dziatan ukierunkowanych na aktywizacje zawodowg oséb bezrobotnych
i poprawe ich zdolnosci do zatrudnienia miedzy innymi poprzez dostosowanie kwalifikacji do
potrzeb rynku pracy, czy tez promocje samozatrudnienia. Wysoki udziat wsrdd bezrobotnych
0s6b mtodych uzasadnia odpowiednie ukierunkowanie i zaangazowanie srodkéw z projektow
systemowych realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020, ktére pozwalajag na odpowiednie wsparcie oséb bezro-

botnych do 30 roku zycia3.

Z powyzszych wzgledéw przeprowadzone zostato niniejsze badanie ankietowe. Pierwsze py-
tanie, wramach przeprowadzonego badania ankietowego, dotyczyto subiektywnej oceny
mieszkancow szeregu elementow dotyczacych warunkdéw zycia i stanu miasta. Respondenci
oceniali poszczegdlne elementy w pieciostopniowe] skali, gdzie 1 oznaczato ocene ,zdecydo-
wanie zle”, a 5 oznaczato ,,zdecydowanie dobrze”. Odpowiedzi w ponizszym zestawieniu po-
sortowane zostaty wzgledem sumy odpowiedzi 4 i 5, tj. pozytywnych ocen. Tym samym zau-
wazyé mozna, ze mieszkancy biorgcy udziat w badaniu najlepiej ocenili dostep do Internetu
oraz dostep do ustug publicznych. Suma pozytywnych ocen w tych przypadkach wyniosta ko-
lejno 59,76% oraz 45,64%. Na trzecim miejscu w aktualnym badaniu uplasowata sie komuni-
kacja publiczna (44,89%). Warto zauwazy¢, ze poprawa oceny funkcjonowania komunikacji
publicznej zaobserwowana zostata juz w przypadku badania prowadzonego w 2013 r., kiedy
to 63,8% badanych potwierdzito, ze komunikacja miejska dziata bez zarzutu*. Na czwartym
miejscu znalazta sie zielen miejska (40,70%). Stosunkowo wysoki udziat ocen pozytywnych

przypadt réwniez na jakosé i dostepnos¢ ustug stuzby zdrowia (39,43%), oswiate (38,69%) oraz

3 Ibidem, s. 45.
4 Badanie opinii mieszkaricéw miasta Bytom dotyczacej oceny stanu miasta, warunkdéw Zycia oraz oczekiwan wo-
bec wtadz miejskich, 2013 r., s. 30.
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oferte rekreacyjno-sportowg (38,02%). Na przeciwnym biegunie (najgorzej ocenione ele-
menty zycia i stanu miasta) znalazty sie bezpieczenstwo publiczne, rynek pracy — mozliwosci
znalezienia dobrego zatrudnienia oraz ekologia i ochrona srodowiska. Elementy te précz naj-
nizszego poziomu ocen pozytywnych, otrzymaty jednoczesnie najwiekszy udziat ocen nega-
tywnych, tj. 1i 2 (kolejno 53,53%, 50,42% oraz 50,25%). Warto réwniez zwrdci¢ uwage na do-
stosowanie przestrzeni publicznych do potrzeb oséb niepetnosprawnych, ktére uzyskato

44,63% ocen negatywnych.

W aneksie do niniejszego raportu umieszczone zostaty zestawienia krzyzowe, pozwalajgce
poznac rozktad odpowiedzi dla takich cech respondenta, jak wiek, pte¢, wyksztatcenie i status
zawodowy. Wyniki zaprezentowane zostaty w formie srednich, tj. wartosci od 1 do 5, gdzie 1

oznacza zdecydowanie Zle, a 5 zdecydowanie dobrze.

Warto zwrdécié¢ uwage na kilka istotnych statystycznie aspektéw zwigzanych z odpowiedziami
na analizowane pytanie. Jeden z najlepiej ogdlnie ocenionych aspektéw, tj. dostep do ustug
publicznych najlepsze oceny zebrat wsrdd osob posiadajgcych wyksztatcenie $rednie badz
wyzsze (kolejno srednia ocen 3,30 3,34. Warto zauwazy¢, ze w przypadku oséb z wyksztatce-
niem podstawowym ocena ta byta najnizsza (zaledwie 2,8). W przypadku statusu zawodowego

czy ptci i wieku nie odnotowano tak wysokich réznic w ocenie.

Oceny poszczegdlnych elementow poddanych badaniu oceniane byly zaréwno przez kobiety,
jak i mezczyzn w podobny sposdéb (réznice byty stosunkowo niewielkie). Wieksze réznice za-
obserwowac mozna w przypadku statusu zawodowego, gdzie np. w przypadku oceny pomocy
spotecznej najlepsze oceny przypadty na ucznidw i studentdéw, ktdrzy ocenili ten aspekt duzo
lepiej, niz pozostate grupy zawodowe (Srednia 3,13). Moze to jednak wynikaé m.in. z mniej-

szego doswiadczenia w pozyskiwaniu tego typu wsparcia.
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Rysunek 3. Jak ocenia Pan/Pani ponizsze aspekty?

Dostep do Internetu  [FRSREL) 30,64% 52.02%
Dostep do ustug publicznych 13.76% 34.56% 44.80%
Komunikacja publiczna  IENEER) 43,55% 42,88%
Zielers miejska (parki, skwery)
Jakos¢ i dostepno$¢ ustug stuzby zdrowia
Oéwiata (szkoty podstawowe, gimnazja, szkoty srednie)
Oferta rekreacyjno-sportowa 9,55% 48.74% 36,68%
Warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 16.25% 44 .05% 33,17%
Opieka nad matymi dzie¢mi (ztobki i przedszkola)
Oferta kulturalna
Oferta ksztatcenia oséb dorostych
Estetyka i czystos¢ przestrzeni publicznych
Infrastruktura drogowa  SITOLZMNRENCI0LZ) 44.30% 26.34%
Warunki do aktywnosci obywatelskiej i dziatania organizacji 13.78% 54.96% 25 71%
pozarzadowych

Kontakty wtadz samorzagdowych z mieszkaricami

Organizacja czasu wolnego (pozaszkolnego) dla dzieci
Sie¢ wodociggowa i kanalizacyjna
Wsparcie lokalnych przedsiebiorcéw 20.84% 48.57% 20,50%
Wsparcie lokalnych inicjatyw gospodarczych 22.95% 47.,74% 21.44%
Gospodarka odpadami
Wsparcie os6b bezrobotnych  (KINEEEZ 29.36% 35.23% 21.64%
NEQN LRI 0,420  25.04% 42 .35% 21.51%
Oferta wsparcia i spedzania czasu wolnego dla senioréw 54% 24.96% 48.07% 18,76%

Pomoc spoteczna

Sciezki rowerowe  [INIGRRAR) 25.17% 41.05% 16.22%

Dostosowanie przestrzeni publicznych do potrzeb oséb
niepetnosprawnych

Rynek pracy — mozliwosci znalezienia dobrego zatrudnienia [IIENYAZ) 35,75% 34.06% 12.65%

15.60% 29.03% 39.09% 15.77%

Bezpieczenstwo publiczne

Ekologia i ochrona srodowiska 24.79% 25,46% 40,37% 9.21%

W zdecydowanie zle M raczej zle M ani Zle ani dobrze M raczej dobrze M zdecydowanie dobrze

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Kolejne z pytan postawionych respondentom badania dotyczyto wskazania przez nich proble-

mow spotecznych, ktére ich zdaniem wystepujg na terenie miasta w najwiekszym natezeniu.

Problemem o zdecydowanie najwiekszym natezeniu okazato sie bezrobocie, ktére wskazato

blisko 88,78% ogdtu respondentéw. Na drugim miejscu pod wzgledem natezenia znalazta sie

przestepczosc (77,85%), a na trzecim z kolei problem alkoholizmu (72,76%). Stosunkowo wy-

sokie udziaty wskazan przypadty réwniez na wandalizm (72,05%), migracje mtodych mieszkan-

cow (62,01%), bezdomnosé (61,98%), brak integracji z osobami niepetnosprawnymi oraz bez-

domnos¢ (61,95%) oraz problemy opiekuriczo-wychowawcze (61,45%).

Rysunek 4. Ktdre z ponizszych problemoéw spotecznych wystepujg na terenie miasta w najwiekszym
natezeniu (tzn. sg najbardziej widoczne i odczuwalne)?

Bezrobocie
Przestepczosé
Alkoholizm

Wandalizm

Migracje mtodych mieszkancow do innych miast (polskich i
za granice)

Bezdomnos¢

Brak integracji z osobami niepetnosprawnymi
Problemy opiekurnczo-wychowawcze
Narkomania

Starzenie sie spoteczenstwa

Ubdstwo

Brak zainteresowania mieszkancéw zyciem spotecznym i
kulturalnym

Przemoc w rodzinie
Brak dostepu do nowoczesnej technologii (np. Internetu)

Inne

Zrédto: Opracowanie wtasne

I, 5,78%
. 77,85%
I 72,76%
I 72,05%
I 62,01%
I 61,98%
I 61,95%
I 61.45%
I 56,35%
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. 53,95%
N 52.85%
I 48,32%
N 36,93%

B 767%

10
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Uzyskane wyniki w znacznej mierze pokrywaja sie z oczekiwaniami mieszkancéw wobec wtadz
miasta wskazanymi w ramach badania przeprowadzonego w 2013 r. Wskazywano wtedy na
koniecznos¢ walki z bezrobociem (szczegdlnie wsréd oséb mtodych), zwiekszenie bezpieczen-
stwa (w tym m.in. poprzez usprawnienie dziatania policji i strazy miejskiej) oraz utatwienie do-

stepu do przedszkoli i ztobkdw.

Rysunek 5. Oczekiwania mieszkancow — wyniki badania z 2013 r.

. Wskazane dziatania . Wskazane dziatania -
Wyremontowac¢ drogi (zwtaszcza na Usprawni¢ organizacje stuzb komunal-

13% | 15. 5%
obrzezach miasta) nych, postawi¢ wiecej koszy na Smieci

9%

Obnizy¢ czynsze za mieszkania iga-

Wyremontowac budynki - . 4%
raze

Sthrzyc miejsca pracy dla mtodych 23% 17, WYbuqowac wiecej usprawnien dla 2%
ludzi 0s0b niepetnosprawnych
Pomdc mtodym ludziom uzyskac wy- Zwiekszy¢ liczbe inicjatyw miasta dla

. 6% 18 . . . 3%
ksztatcenie mieszkarncow
Zbudowac parkingi IR Stworzy¢ strefe ekonomiczng 6%
Stworzy¢ osrodki rekreacji (bez-
piatn_e, obnizy¢ ceny), miejsca spe- 2 Poprawi¢ estetyke miasta 10%
dzania wolnego czasu (zwtaszcza dla
mtodziezy i oséb starszych)

, . . Utatwi¢  dost d dszkol
Zwiekszy¢ bezpieczerstwo 27% | Al ABWIC ostep 0 przedszkoia 19%

i ztobka
Poprawi¢ przejscie dla pieszych na ul.

OIS U9 GBI E BEIEny MGG 22 Strzelcow Bytomskich ku ul. Odrzan- 1%

0,
(dokonczy¢ park przy ul. tuzyckiej) 16%

. skiej
Zbudowac place zabaw, poustawiac 9% Usprawni¢ administracje budynkow 29%
tawki > podlegtych miastu °
10 Stworzyc drogi i trasy rowerowe Zi:djac dziatania ograniczajace patolo- 1%
11 R 13% Organizowac wiecej imprez kultural- 7%

nych, imprez plenerowych

Usprawni¢ dziatania policji istrazy Podja¢ dziatania majgce na celu przy-
miejskiej (zwiekszy¢ skuteczno$¢ 29% A ciggniecie inwestycji do miasta 9%
stuzb, wiecej wieczornych patroli)

[ER
N

Lepiej zarzadza¢ mieszkaniami (wy-
dawac wiecej mieszkan osobom mto-
dym i potrzebujgcym lokum)

Pomoc spoteczna powinna ofiarowac

27 pomoc w postaci potrzebnych artyku- 1%
téw zamiast srodkow finansowych

Poprawi¢ komunikacje z innym
miastami

9%

N

N N N

8 Zwiekszy¢ szacunek do pomnikéw 1%

Zrédto: Badanie opinii mieszkaricéw miasta Bytom dotyczacej oceny stanu miasta, warunkdw zycia oraz oczeki-
wan wobec wiadz miejskich, 2013 r., s. 36.
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Kolejne z pytan zawartych w kwestionariuszu dotyczyto prosby o wskazanie atutéw Bytomia.
Za gtéwny atut mieszkancy uznali potencjat w zakresie rozwoju gospodarczego (nieco ponad
61% ogo6tu badanych wybrato ten wtasnie atut). Ponadto, badani wskazali srodowisko natu-
ralne oraz zabytki (kolejno 57,36% oraz 51,17%). Stosunkowo wysoki udziat (37,46%) przypadt
rowniez na obiekty sportowe. Pozostate warianty odpowiedzi uzyskaty stosunkowo nizsze

udziaty wskazan.

Analizujgc zestawienia krzyzowe (aneks do dokumentu) zauwazy¢ mozna, ze najwazniejszy
atut, tj. potencjat rozwoju gospodarczego zauwazony zostat przede wszystkim przez mezczyzn
(65,4%) i osoby w wieku 55-64 lata (ponad 70%). Warto przy tym zauwazy¢, ze najnizszy udziat
wskazan na ten atut przypadt wsrdd osdb posiadajgcych wyksztatcenie podstawowe lub gim-
nazjalne (zaledwie 38,8%, wobec np. 63,1% przypadajgcym na osoby z wyksztatceniem $red-

nim).

Odwrotng sytuacje zaobserwowaé mozna wzgledem trzeciego najwazniejszego atutu, tj. Sro-
dowisko naturalne. W tym przypadku najwyzszy udziat wskazan przypadt na osoby z wyksztat-

ceniem podstawowym lub gimnazjalnym (65,3%).

Rysunek 6. Jakie sg Panistwa zdaniem atuty Bytomia?

Potencjat rozwoju gospodarczego NG 61,04%
Srodowisko naturaine GGG 57,36%
Zabytki I 51,17%
Obiekty sportowe NG  37,46%
Oferta kulturalno-rekreacyjna [N 21,74%
Aktywne spoteczenstwo obywatelskie NN 2157%
Skomunikowanie wewnetrzne i zewnetrzne [N 15,55%
Oferta turystyczna [ 11,54%

Inne | 0,17%

Zrédto: Opracowanie wtasne

W nawigzaniu do poprzedniego pytania, respondenci poproszeni zostali o wskazanie kierun-

kow, w ktérych ich zdaniem powinno rozwijac¢ sie miasto. Ponownie najwiekszym zaintere-
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sowaniem badanych cieszyt sie rozwdj gospodarczy, tj. wspieranie przedsiebiorczosci miesz-
kancéw (wariant ten wskazato ponad 62% ogdtu badanych). Na drugim miejscu znalazta sie
poprawa jakosci zycia mieszkancow (50,84%), a na trzecim z kolei ekologia i poszanowanie
Srodowiska naturalnego (blisko 48%). Stosunkowo wysoki udziat odpowiedzi przypadt rowniez
na petniejsze wykorzystanie potencjatu turystycznego (nieco ponad 40,13%) oraz dziatania na
rzecz podtrzymywania i kultywowania lokalnych tradycji (nieco ponad 38,96%). Pozostate wa-

rianty odpowiedzi uzyskaty zdecydowanie nizsze udziaty wskazan respondentow.

Analizujgc zestawienia krzyzowe warto zwrdci¢ uwage na zaleznosci zaobserwowane w przy-
padku najwazniejszego z kierunkdw rozwoiju, tj. rozwdj gospodarczy, wspieranie przedsiebior-
czosci mieszkancéw zostat wskazany przede wszystkim przez osoby posiadajgce wyksztatcenie
powyzej podstawowego lub gimnazjalnego. Dla oséb z tym wyksztatceniem (podstawowe lub
gimnazjalne) najwazniejszym kierunkiem rozwoju wydaje sie by¢ petniejsze wykorzystanie po-
tencjatu turystycznego (ponad 56% wskazan tej grupy respondentéw), co z kolei nie znalazto
tak wysokiego poparcia wsrdd oséb z wyksztatceniem wyzszym (jedynie 34,4%). Warto row-
niez zwroci¢ uwage, ze podobnie jak w poprzednio analizowanych pytaniach, na rozwéj go-
spodarczy i wspieranie przedsiebiorczosci mieszkaricéw stawiajg przede wszystkim mezczyzni

(az ponad 68% tej grupy respondentow).

Rysunek 7. Jakie powinny by¢ najwazniejsze kierunki rozwoju Miasta w przysztosci?

Rozwdj gospodarczy, wspieranie przedsiebiorczosci
mieszkancow

Poprawa jakosci zycia mieszkaricéw [N  50,84%

2, 71%

Ekologia i poszanowanie $rodowiska naturalnego [N 47,66%
Petniejsze wykorzystanie potencjatu turystycznego | 40,13%

Dziatania na rzecz podtrzymywania i kultywowania

i I 9
lokalnych tradycji 38,96%

Poprawa komunikacji z innymi Miastami w regionie i poza
nim

I 19,40%
Promocja i wzmacnianie marki Miasta | NN 14,88%
Rozwoj spoteczeristwa informacyjnego [ 14,72%

Inne 0,17%

Zrédto: Opracowanie wtasne

13



&‘\uizﬁ il 98 2 b

Eundus;e'(_ l{}i ¢ MINISTERSTWO ! ayzg;“'. Unia Europejska
uropejskie AEREN ROZWOIU b i - Fundusz Spéjnosci
Pomoc Techniczna R Sard l

Uzupetnieniem poprzednio analizowanej kwestii byto kolejne z pytan zawartych w kwestiona-

riuszu. Respondenci poproszeni zostali o wskazanie przedsiewzieé, ktére ich zdaniem powinny
by¢ podejmowane w pierwszej kolejnosci przez wtadze Bytomia w celu poprawy sytuacji
w miescie. Za najwazniejsze dziatania badani uznali zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa (roz-
budowa monitoringu, wieksza liczba funkcjonariuszy policji). Blisko 48% ogétu badanych wska-
zato tg odpowiedz. Na drugim miejscu w ponizszym zestawieniu znalazta sie poprawa stan-
dardu mieszkan (m.in. termomodernizacje budynkéw, poprawa wyposazenia w media), ktérg
to wskazato niemal 47% badanych. Na trzecim miejscu z kolei znalazfa sie realizacja progra-
mow aktywizacji i integracji, programéw aktywnosci lokalnej itp., na ktory to wariant przypa-
dto 45,65%. Stosunkowo wysoki udziat wskazan przypadt rdwniez na poprawe dostepu do

ustug dla osdéb starszych i dla oséb niepetnosprawnych (niemal 40%).

Biorgc pod uwage zestawienia krzyzowe, w przypadku najwazniejszego przedsiewziecia, tj.
zwiekszenie poziomu bezpieczenistwa (rozbudowa monitoringu, wieksza liczba funkcjonariu-
szy policji) najwyzszy udziat wskazan przypadt na osoby z wyksztatceniem srednim i wyzszym
(kolejno 51,7% i 51,1%), a najnizszy na osoby z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym
(zaledwie 36,7%). Biorgc pod uwage pozostate cechy respondentéw, stosunkowo istotng roz-
nice zaobserwowa¢ mozna w przypadku oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, ktére

réwniez nie widzg wiekszej potrzeby dziatan w celu zwiekszenia bezpieczenstwa (38,8%).
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Rysunek 8. Jakie rodzaje przedsiewzieé, powinny byé Pana/Pani zdaniem podejmowane w pierwszej
kolejnosci przez wiadze Bytomia w celu poprawy sytuacji miasta?

Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa (rozbudowa
monitoringu, wieksza liczba funkcjonariuszy policji)

Poprawa standardu mieszkan (m.in. termomodernizacje
budynkoéw, poprawa wyposazenia w media)

Realizacja programoéw aktywizacji i integracji, programéw
aktywnosci lokalnej itp.

Poprawa dostepu do ustug dla oséb starszych i dla oséb
niepetnosprawnych

Organizacja wiekszej liczby wydarzen o charakterze
kulturalnym, rekreacyjnym dla mieszkancéw

Stworzenie miejsca spotkan integrujacych mieszkarncow
Rozbudowa/modernizacja infrastruktury drogowej

Zwiekszenie liczby mieszkan komunalnych i socjalnych

Promocja przedsiebiorczosci, wsparcie dla oséb
zaktadajacych dziatalnos¢ gospodarczg

Realizacja dziatan szkoleniowo-doradczych

Dziatania ukierunkowywane na wsparcie organizacji
pozarzagdowych i podmiotéw ekonomii spoteczne;j

Rozbudowa/modernizacja infrastruktury sportowej,
rekreacyjnej i turystycznej

Rozbudowa systemu ulg i zwolnien dla podmiotéw
prywatnych generujgcych miejsca pracy i inwestycje

Zagospodarowanie przestrzeni publicznych na parki,
skwery, place zabaw itp.

Rozbudowa/modernizacja przedszkoli, szkét

Zwiekszenie dostepu do obiektéw handlowych i
ustugowych

Zrédto: Opracowanie wtasne

47,99%
I 46,82%
I 45,65%
I 39,80%
I 38,46%
I 36,79%
I 36,45%
I 32,11%
I 22,91%

I 18,90%

I 17.56%

I 16,05%

I 15,55%

I 15,05%

I 15,05%

I 12,04%

Dalsza cze$¢ badania ankietowego odnosita sie do danych metryczkowych respondentdéw.

W prébie badawczej przewazaty kobiety, ktérych udziat wynidst 54,97%%. Tym samym, udziat

mezczyzn wynidst 45,03%.
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Rysunek 9. Pte¢

m Kobieta = Mezczyzna

Zrédto: Opracowanie wtasne

Struktura wieku préby badawczej odznaczata sie duzym zréznicowaniem, poprzez co zbadane
zostaty osoby wrdinych przedziatach wiekowych. Najwiekszy udziat przypadt na osoby
w wieku 35-44 lata oraz w wieku 65 lat i wiecej (kolejno 20,74% oraz 19,90%). Najnizszy z kolei

udziat przypadt na osoby mtode w wieku ponizej 25 lat (nieco ponad 8% ogdétu badanych).

Rysunek 10. Wiek

25,00%
0,
20,74% 19.90%
20,00%
, 18,04%
17,20% 8,04%
16,02%
15,00%
10,00% 8,09%
5,00% I
0,00%
Ponizej 25 lat 25-34 35-44 45-54 55-64 65 lat i wiecej

Zrédto: Opracowanie wiasne

Biorgc pod uwage poziom wyksztatcenia respondentdw, najliczniejszg grupa byty osoby ze

$rednim wyksztatceniem (ponad 39% ogdtu). Na drugim miejscu, pod wzgledem liczebnosci
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w probie badawczej, znalazty sie osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (35,98%).

Na trzecim miejscu z kolei znalazty sie osoby posiadajgce wyksztatcenie wyzsze (niecate 16%).
Najmniej liczng grupa byli respondenci z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym

(niecate 8,45%).

Rysunek 11. Wyksztatcenie

45,00% 39,70%
40,00% 35,98%

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%

15,88%
15,00%
10,00% 8,45%

o B
0,00%

Podstawowe lub Zasadnicze zawodowe Srednie Wyzsze
gimnazjalne

Zrédto: Opracowanie wtasne

Kolejng z badanych cech respondentédw byt uzyskiwany miesiecznie dochdéd. Najliczniejsza
grupa respondentéw (niemal 40%) przypadata na osoby z dochodem w granicach 1500-
2499 zt. Dalej w kolejnosci uplasowaty sie osoby z dochodem ponizej 1500 zt (niemal 26,52%).
Najmniej liczng grupg byty osoby o dochodzie na poziomie 4500 zt i wyzszym (0,84%).

Rysunek 12. Dochéd miesieczny

45,00%

40,00% 39,19%

35,00%

30,00% 26,52% 27,53%
25,00%

20,00%

15,00%

10,00%
5,91%

5,00%
0,84%
0,00% —
Mniej niz 1500 zt 1500 — 2499 zt 2500 — 3499 zt 3500 — 4499 zt 4500 zt i wigcej

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Ostatnig badang cecha respondentéw byt ich status zawodowy. Najliczniej reprezentowang
grupa w probie badawczej byty osoby pracujgce (54,44% ogdtu badanych). Na drugim miejscu
pod wzgledem liczebnosci znalezZli sie emeryci irencisci (nieco ponad % ogétu badanych).
W dalszej kolejnosci znalazty sie osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo (11,22%) oraz ucz-
niowie i studenci (8,04%). W ramach wariantu ,,inne” badani wskazywali zajmowanie sie praca

dorywcza (1,01%).

Rysunek 13. Status zawodowy

Uczen/ Student - 8,04%

Osoba pracujaca 54,44%

Bezrobotny/Nieaktywny zawodowo _ 11,22%

Inne I 1,01%

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Wyniki badania w podziale na dzielnice Bytomia

W pierwszym pytaniu, w ktérym respondenci zostali poproszeni o wyrazenie swojej opinii na
temat szeregu elementéw dotyczacych warunkdéw Zzycia oraz stanu miasta, przyznawali oni
poszczegdlnym aspektom oceny od 1 (zdecydowanie zZle) do 5 (zdecydowanie dobrze). Anali-
zujac wyniki, zaprezentowane w formie srednich, okazuje sie, ze mieszkancy biorgcy udziat
w badaniu najlepiej ocenili dostep do Internetu oraz dostep do ustug publicznych. Najwyzsza
$rednig przyznanych ocen (4,31) w zakresie aspektu jakim jest dostep do Internetu charakte-
ryzujg sie mieszkancy dzielnicy Sucha Géra. Wysokie oceny (Srednia 4,0) zostaty przyznane
takze w obrebie obszaréw Gorniki i Stolarzowice. Z kolei najgorzej aspekt ten zostat oceniony
przez mieszkarncéw dzielnicy Szombierki. Warto zauwazy¢, ze najnizsza wartosc Sredniej wy-
niosta 3,03 co oznacza, ze w kazdej dzielnicy Bytomia dostep do Internetu jest oceniany raczej
dobrze. W kwestii dostepu do ustug publicznych najwiecej pozytywnych ocen zaobserwowano
w obrebie dzielnicy Sucha Géra (3,85) oraz Stroszek-Dgbrowa Miejska (3,81). Mieszkarcy By-
tomia dobrze ocenili takze komunikacje publiczng. Najwyzszg srednig ocen tego czynnika cha-
rakteryzuja sie: Osiedla Generata Zietka (3,68) oraz Stolarzowice (3,67). Stosunkowo wysoki
udziat ocen pozytywnych przypadt réwniez na jako$é i dostepnosc¢ ustug stuzby zdrowia,
oswiate oraz oferte rekreacyjno-sportowa. Jakos¢ i dostepnos$é ustug stuzby zdrowia zostata
najlepiej oceniona przez badanych w zakresie dzielnicy Srédmiescie ($rednia 3,46), o$wiata
przez respondentdw reprezentujgcych dzielnice Karb (Srednia 3,57), natomiast oferta rekrea-
cyjno-sportowa uzyskata najwiekszg czes¢ pozytywnych ocen wsrdd mieszkaricéw Miechowic
(3,49). Do najgorzej ocenionych, przez mieszkarnicéw poszczegdlnych dzielnic Bytomia, aspek-
téw zycia i stanu miasta zaliczajg sie: bezpieczenistwo publiczne, rynek pracy — mozliwosci zna-
lezienia dobrego zatrudnienia oraz ekologia i ochrona srodowiska, ktére to uzyskaty zaréwno
najmniej ocen pozytywnych jak i najwiecej ocen negatywnych. Wedtug opinii mieszkancow
najniebezpieczniejsza dzielnica w Bytomiu jest Srédmiescie, w obrebie ktérego aspekt bezpie-
czenstwa uzyskat srednig na poziomie zaledwie 1,94. Warto rowniez zauwazy¢, ze najwyzsza
$rednia ocena tego czynnika wyniosta 3,05 co moze swiadczy¢ o tym, ze mieszkancy wszyst-
kich dzielnic Bytomia nie czujg sie bezpiecznie w swoim miescie. Z badania wynika, ze najtrud-
niej znalez¢ dobre zatrudnienie w obrebie dzielnicy Stroszek-Dgbrowa Miejska, gdzie srednia
ocen wyniosta tylko 1,72. Ekologia i ochrona srodowiska zostaty najnizej ocenione przez miesz-
karncéw obszaru Rozbark.

Zaznaczy¢ nalezy, ze Srednie ocen poszczegdlnych aspektéw sg mocno zréznicowane w obre-
bie poszczegdlnych dzielnic co $wiadczy o duzej rozbieznosci w jakosci zycia mieszkanncow oraz
stanie miasta w granicach poszczegdlnych obszardw. Najwieksze rdznice pomiedzy najnizszg,
a najwyzszg $rednig ocen widac wsrdd opinii dotyczacych estetyki i czystosci przestrzeni pu-
blicznych oraz wsparcia oséb bezrobotnych.
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1. Estetyka i czy-
stos¢ przestrzeni | 2,76 2,62 1,90 3,11 3,25 2,81 1,77 2,78 3,07 1,78 2,58 3,79
publicznych
2. Ekologia
i ochrona 2,05 2,85 1,92 2,30 2,50 3,00 2,00 3,05 2,29 1,69 2,58 2,79
Srodowiska
3. Dostep do
ustug publicz- 2,62 3,85 2,66 3,58 3,75 3,19 2,65 3,19 3,32 2,54 3,64 3,81
nych
4. Sie¢ wodocia-
gowa i kanaliza- | 3,05 3,54 2,78 2,68 3,25 3,48 3,00 3,21 2,98 2,90 3,27 2,63
cyjna
>.Gospodarka | g | 338 | 248 | 225 | 300 | 324 | 2,81 | 338 | 311 | 236 | 275 | 1,72
odpadami
6. Dostep do In-
3,29 4,31 3,03 3,93 4,00 3,81 3,45 3,36 3,52 3,17 4,00 3,70
ternetu
7. Opieka nad
malymi dziecmi | 5 oo | 315 | 506 | 333 | 275 | 343 | 297 | 339 | 315 | 288 | 308 | 333
(ztobki i przed-
szkola)
8. Oswiata
kot -
(szkoty podsta- | 51 | 353 | 06 | 352 | 300 | 3,57 | 313 | 334 | 320 | 303 | 317 | 340
wowe, gimnazja,
szkoty Srednie)
9. Oferta
ksztatcenia oséb | 2,29 2,69 2,91 3,11 3,00 3,67 2,90 3,50 2,89 2,95 3,08 3,42
dorostych
10. Jakosc¢ i do-
stepnos¢ ustug 3,33 2,31 2,72 3,46 2,25 3,24 2,87 3,38 3,29 2,73 2,42 3,44
stuzby zdrowia
11.Pomoc 2,86 | 231 | 291 | 2,71 | 2,50 | 3,33 | 2,87 | 3,26 | 2,89 | 2,83 | 2,42 | 2,53
spoteczna
12. Bezpieczen- | 9 | 515 | 2,87 | 1,94 | 225 | 2,90 | 265 | 324 | 2,27 | 258 | 2,08 | 2,10
stwo publiczne
13. Warunki do
aktywnosci oby-
watelskiej i dzia- | 2,76 2,62 2,97 3,21 3,00 3,19 2,77 3,20 2,88 2,64 2,58 3,26
tania organizacji
pozarzgdowych
14.
4. Oferta 2,33 | 2,46 | 3,09 | 335 | 275 | 2,90 | 2,68 | 3,09 | 329 | 3,10 | 250 | 3,37
kulturalna
15. Oferta
rekreacyjno- 2,48 2,54 3,14 3,39 2,50 3,43 2,74 3,49 3,32 3,08 2,42 3,40
sportowa
16. Organizacja
2,76 3,00 2,96 3,15 2,67 3,14 2,61 3,16 3,23 2,78 2,92 3,23
czasu wolnego
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17. Zielen miej-
ska (parki,
skwery)

3,10

2,92

3,03

3,17

3,00

3,14

2,71

3,16

3,23

3,15

2,92

3,65

18. Komunikacja
publiczna

3,48

3,54

3,19

3,30

3,25

3,33

3,29

3,18

3,68

3,29

3,67

3,47

19. Infrastruk-
tura drogowa

3,38

2,54

2,85

2,63

3,00

3,00

2,68

3,15

3,21

2,81

2,17

3,26

20. Stan
chodnikéw

3,10

2,54

2,80

2,46

3,00

2,80

2,58

3,18

3,24

2,54

2,42

3,09

21. Sciezki
rowerowe

1,95

2,46

2,84

2,09

3,00

3,29

2,50

3,16

2,91

2,81

2,50

2,81

22. Dostosowa-
nie przestrzeni
publicznych do
potrzeb oséb
niepetnospraw-
nych

2,90

2,31

2,84

2,00

2,25

3,14

2,35

3,19

2,59

2,69

2,67

2,81

23. Oferta
wsparcia i spe-
dzania czasu
wolnego dla se-
niorow

2,62

2,46

2,95

2,51

2,25

2,90

2,84

3,28

3,07

2,71

2,58

2,86

24. Warunki do
prowadzenia
dziatalnosci
gospodarczej

3,71

2,46

2,85

3,31

2,50

2,43

3,45

2,79

3,21

3,12

2,67

3,51

25. Rynek
pracy — mozli-
wosci znalezie-

nia
dobrego
zatrudnienia

3,43

2,38

2,87

2,03

2,00

2,62

3,39

2,95

2,67

2,81

2,27

1,72

26. Wsparcie
0s6b bezrobot-
nych

3,33

2,58

3,19

2,17

2,75

2,38

3,68

2,83

3,41

3,19

2,75

1,63

27. Wsparcie
lokalnych inicja-
tyw gospodar-
czych

3,48

2,77

3,23

2,48

2,75

3,05

3,87

2,93

3,11

3,34

3,00

2,84

28. Wsparcie
lokalnych
przedsiebiorcéw

3,33

2,85

3,22

2,53

2,75

2,95

3,90

2,94

3,19

3,32

2,75

2,91

29. Kontakty
wtadz samorzg-
dowych z miesz-

karicami

3,38

2,23

3,20

2,37

2,75

3,10

3,87

3,14

2,73

3,39

2,58

2,91

Zrédto: Opracowanie wiasne

W kolejnym pytaniu respondenci zostali poproszeni o wskazanie probleméw spotecznych,
ktore ich zdaniem wystepujg na terenie miasta w najwiekszym natezeniu. Najbardziej dotkli-
wym problemem okazato sie bezrobocie, ktdre zostato wskazane az przez 100% responden-
téw zamieszkujgcych cztery dzielnice: Suchg Goére, Gérniki, Rozbark i Stroszek-Dgbrowe Miej-

ska. Potwierdzajg sie tu zte opinie mieszkaricdw udzielone na temat rynku pracy i mozliwosci
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znalezienia dobrego zatrudnienia, ktérych duzy udziat w poprzednim pytaniu przypadt szcze-

gdlnie w obrebie dzielnicy Stroszek-Dgbrowa Miejska. Na drugim miejscu pod wzgledem na-

tezenia problemu znalazta sie przestepczosc. Szczegdlnie duzym udziatem wskazan (100%)

w tym zakresie charakteryzujg sie dzielnice: Gérniki, Sucha Géra oraz Stolarzowice. Duzymi

problemami z jakim mierzg sie mieszkarncy Bytomia sg takze alkoholizm oraz wandalizm, ktére

zostaty wskazane przez wszystkich mieszkancéw dzielnic: Sucha Gdra, Gérniki oraz Stolarzo-

wice. Mozna wnioskowac, ze na terenie tych obszaréw istnieje powigzanie pomiedzy wysokim

bezrobociem, a znacznym poziomem zjawisk zwigzanych z degradacjg spoteczng: przestep-

czoscig, wandalizmem oraz alkoholizmem.

Tabela 3. Ktdre z ponizszych problemdéw spotecznych wystepuja na terenie
natezeniu (tzn. s3 najbardziej widoczne i odczuwalne)?

miasta w najwiekszym

Miejsce zamieszkania
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o K] v v o o o o o o o o

3| 3| 32| 3¢ | 3€|=zc|32| 32 |z2E| 3| 22| 3¢

=E|=f|zE|=2E|2E|2E|2E =8 |2E/2E | zE =

L Beczi:’b& 66,7% | 100,0% | 73,4% | 96,1% |100,0% | 81,0% | 93,5% | 73,8% | 92,9% | 100,0% | 91,7% |100,0%

2. Ubdstwo | 42,9% | 61,5% | 79,7% | 50,0% | 75,0% |57,1% | 45,2% | 37,5% | 67,9% | 61,0% | 58,3% | 27,9%

3. Pcrzzszzep- 71,4% | 100,0% | 72,2% | 89,3% |100,0% | 61,9% | 77,4% | 45,0% |82,1% | 83,1% | 100,0% | 83,7%
4. Brak zain-
teresowania
mieszkan-

cow zyciem | 85,7% | 46,2% | 62,0% | 35,4% |100,0% | 71,4% | 77,4% | 66,3% |46,4% | 74,6% | 41,7% | 18,6%
spotecznym
i kultural-

nym
5. Bezdom-

o 76,2% | 53,8% | 64,6% | 58,4% |100,0% | 61,9% | 67,7% | 56,3% |50,0% | 81,4% | 50,0% | 62,8%
. /Ti':;h‘" 66,7% | 100,0% | 69,6% | 82,6% |100,0% | 52,4% | 54,8% | 47,5% | 76,8% | 61,0% | 100,0% | 93,0%
7 Nar:i';oma' 52,4% | 69,2% | 65,8% | 63,5% |100,0% | 38,1% | 45,2% | 35,0% | 46,4% | 39,0% | 33,3% | 95,3%
i/:z;zr;?ec 71,4% | 30,8% | 67,1% | 43,8% | 50,0% |42,9% | 452% | 28,8% |48,2% | 54,2% | 41,7% | 58,1%
9. Problemy
;thk;';:a’_' 81,0% | 38,5% | 62,0% | 55,6% | 50,0% |38,1% | 71,0% | 66,3% |75,0% | 72,9% | 41,7% | 46,5%

cze
1%32:2';;”' 85,7% | 100,0% | 62,0% | 53,4% |100,0% | 57,1% | 51,6% | 66,3% |48,2% | 74,6% | 100,0% | 58,1%
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z osobami
niepetno-
sprawnymi
11. Wanda-
lizm
12. Brak do-
stepu do no-
woczesnej
technologii
(np. Inter-
netu)
13. Starzenie
sie spofe- 57,1% | 100,0% | 54,4% | 44,9% |100,0% | 85,7% | 64,5% | 60,0% | 58,9% | 50,8% | 100,0% | 16,3%
czenstwa
14. Migracje
mtodych
mieszkan-
cow do in-
nych miast
(polskich
iza
granice)
15. Inne? 9,5% | 0,0% 2,5% 4,5% 0,0% | 4,8% | 3,2% 0,0% | 54% | 10,2% | 0,0% 0,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne

95,2% | 100,0% | 58,2% | 77,0% | 100,0% | 61,9% | 80,6% | 42,5% | 73,2% | 74,6% | 100,0% | 90,7%

42,9% | 0,0% | 53,2% | 21,3% | 25,0% |47,6% | 51,6% | 53,8% | 35,7% | 59,3% 8,3% 9,3%

61,9% | 76,9% | 64,6% | 52,2% | 75,0% |66,7% | 74,2% | 72,5% |67,9% | 72,9% | 83,3% | 18,6%

W kolejnym pytaniu badani mieszkaricy Bytomia wskazywali atuty miasta. Za najmocniejsza
strone Bytomia ankietowani uznali potencjat w zakresie rozwoju gospodarczego. Wsréd wska-
zywanych atutéw duzy udziat miaty takze sSrodowisko naturalne oraz zabytki. Najwazniejszy
atut jakim jest potencjat rozwoju gospodarczego zauwazony zostat przede wszystkim przez
mieszkancéw dzielnic Szombierki (88,5%) oraz Stroszek-Dabrowa Miejska (81,4%). Srodowisko
naturalne jako mocna strona Bytomia zostato wskazane przez 100% mieszkaricow dzielnicy
Goérniki. Warto zauwazy¢, ze rozpieto$é dotyczaca liczby wskazan tego czynnika jest bardzo
duza. Wsrod ankietowanych reprezentujacych dzielnice Osiedle Generata Zietka tylko 39,3 %
0sOb uwaza Srodowisko naturalne za atut Bytomia. Mozna domniemac, ze stan $rodowiska
naturalnego w miescie jest mocno zréznicowany w obrebie poszczegdlnych dzielnic. Ciekawa
obserwacjg jest rowniez fakt, ze ekologia i ochrona srodowiska uzyskaty w pierwszym pytaniu
jedng z najnizszych srednich ocen, natomiast wtym pytaniu sSrodowisko naturalne zostaty

wskazane jako atut miasta.
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Tabela 4. Jakie sg Pariistwa zdaniem atuty Bytomia?
Miejsce zamieszkania

g ;

© = ) - o @ ] o
~ .B =< (] - = = N ~ = S o
s | 8 | & 2 = 2 g 3 g & 2 | 8%
= ] = c r= 3 o ] o 8 2
2 ol € £ = G ] < (U] N N )
[=] K= L] (] 4 - [5] o © X =
@ E 2 o © & o 2 < ° g 2

@ » ] ~ = ° & 2

2 o

(o] &

% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie

1. Potencjat

rozwoju gospo- | 71,4% | 15,4% | 88,5% | 62,4% | 25,0% | 28,6% | 80,6% | 21,3% | 67,9% | 74,1% | 25,0% | 81,4%
darczego

2.§ isko na-

Sroti‘::;:eona 57,1% | 53,8% | 64,1% | 51,1% | 100,0% | 57,1% | 58,1% | 71,3% | 39,3% | 69,0% | 75,0% | 48,8%
3. Zabytki 52,4% | 61,5% | 71,8% | 49,4% | 50,0% | 61,9% | 54,8% | 45,0% | 48,2% | 56,9% | 50,0% | 20,9%

::)S;btlj\ll(vt: 42,9% | 0,0% | 43,6% | 33,1% | 0,0% | 23,8% | 64,5% | 50,0% | 57,1% | 36,2% | 0,0% | 9,3%

r;'ﬂgfre:k?ekalﬂ;;;a 23,8% | 7,7% | 23,1% | 23,6% | 0,0% | 42,9% | 25,8% | 18,8% | 21,4% | 22,4% | 16,7% | 11,6%
6. Skomunikowa-
nie wewnetrzne | 28,6% | 0,0% | 6,4% | 18,0% | 0,0% | 14,3% | 6,5% | 20,0% | 32,1% | 13,8% | 0,0% | 7,0%
i zewnetrzne
7. Aktywne
spoteczenstwo | 14,3% | 0,0% | 1,3% |354% | 0,0% |23,8% | 6,5% |23,8% | 25,0% | 3,4% | 0,0% | 46,5%
obywatelskie
8. Oferta
95% | 7,7% | 1,3% | 185% | 0,0% |14,3% | 3,2% |225% | 7,1% | 52% | 0,0% | 7,0%
turystyczna
Zrédto: Opracowanie wlasne

Kolejne pytanie byto scisle zwigzane z poprzednim i dotyczyto kierunkdw, w ktérych zdaniem
respondentdw powinno rozwijaé sie miasto. Podobnie jak w poprzednim pytaniu najwiekszym
zainteresowaniem badanych cieszyt sie rozwdj gospodarczy, tj. wspieranie przedsiebiorczosci
mieszkancow. Szczegdlnie duzo wskazan w tym zakresie padto w obszarze dzielnic Szombierki
(73,1%) oraz Stroszek-Dabrowa Miejska (74,4%). Zestawiajac te odpowiedzi ze wskazaniami
z poprzedniego pytania widaé, ze mieszkancy tych dwdch dzielnic konsekwentnie dostrzegaja
najwiekszy potencjat miasta w rozwoju gospodarczym. Na drugim miejscu znalazta sie po-
prawa jakosci zycia mieszkancow wyrdzniona szczegdlnie przez badanych z dzielnicy Stroszek-
Dabrowa Miejska (88,4%). Trzecim, najczesciej wskazywanym, pozgdanym kierunkiem roz-
woju miasta byta ekologia i poszanowanie srodowiska naturalnego. Najwiekszg iloscig wska-
zan w tym zakresie réwniez charakteryzuje sie osiedle Stroszek-Dgbrowa Miejska. Stosun-

kowo wysoki udziat odpowiedzi przypadt takze na rozwdj w kierunku petniejszego wykorzysta-
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nia potencjatu turystycznego miasta. Najwiecej razy kierunek ten zostat wybrany przez ankie-

towanych z obszaru tagiewniki (80,06%), ale byt on wybierany duzo razy takze przez respon-

dentéw z innych dzielnic: w obrebie Stolarzowic oraz osiedla Goérniki przez 75% ankietowa-

nych. Zestawiajgc rozktad odpowiedzi na to pytanie z wyjgtkowo mata liczbg wskazan oferty

turystycznej jako atutu Bytomia, wida¢, ze jego mieszkancy majg Swiadomos¢ potencjatu re-

kreacyjno-wypoczynkowego drzemigcego w ich miescie.

Tabela 5. Jakie powinny by¢ najwazniejsze kierunki rozwoju Miasta w przysztosci?

Miejsce zamieszkania

Bobrek

ora

Sucha G

Szombierki

Srédmiescie

Gorniki

Karb

tagiewniki

Miechowice

Zietka

Rozbark

Stolarzowice

Miejska

Stroszek -
Dabrowa

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

%zNwko-| .
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-|Osiedle Gen.
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

1. Rozwdj gospo-

darczy, wspiera-

nie przedsigebior-

czosci mieszkan-
cow

71,4%

53,8%

73,1%

70,6%

50,0%

47,6%

71,0%

47,5%

42,9%

62,7%

50,0%

74,4%

2. Petniejsze wy-
korzystanie po-
tencjatu
turystycznego

61,9%

53,8%

56,4%

20,3%

75,0%

42,9%

80,6%

33,8%

46,4%

67,8%

75,0%

2,3%

3. Dziatania na
rzecz podtrzymy-
wania i kultywo-
wania lokalnych

tradycji

57,1%

15,4%

66,7%

26,6%

0,0%

33,3%

64,5%

28,8%

55,4%

54,2%

16,7%

11,6%

4. Ekologia i po-
szanowanie $ro-
dowiska
naturalnego

66,7%

23,1%

55,1%

39,5%

75,0%

33,3%

38,7%

37,5%

51,8%

55,9%

33,3%

86,0%

5. Poprawa jako-
$ci zycia
mieszkancow

19,0%

69,2%

30,8%

70,1%

50,0%

52,4%

32,3%

47,5%

39,3%

23,7%

66,7%

88,4%

6. Rozwoj spote-
czenstwa
informacyjnego

9,5%

0,0%

7,7%

16,4%

0,0%

23,8%

3,2%

26,3%

26,8%

13,6%

0,0%

2,3%

7. Poprawa
komunikacji z in-
nymi Miastami
W regionie i poza
nim

4,8%

0,0%

6,4%

29,9%

0,0%

28,6%

6,5%

30,0%

19,6%

13,6%

0,0%

14,0%

8. Promocja
i wzmacnianie
marki Miasta

9,5%

61,5%

1,3%

17,5%

0,0%

28,6%

3,2%

33,8%

14,3%

3,4%

25,0%

0,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Ostatnie pytanie zawarte w kwestionariuszu dotyczyto wskazania przez badanych przedsie-
wzieé, ktdére ich zdaniem powinny by¢ podejmowane w pierwszej kolejnosci przez lokalne wta-

dze w celu poprawy sytuacji w miescie. Za najwazniejsze dziatania badani uznali zwiekszenie

poziomu bezpieczenstwa (rozbudowa monitoringu, wieksza liczba funkcjonariuszy policji).

Najwiekszg liczbe tego typu odpowiedzi zaobserwowano wsrdéd oséb zamieszkujacych Stro-

szek-Dabrowa Miejska oraz Srédmieécie, co pokrywa sie ze wskazaniami z poprzednich pytan
z ktérych wynikato, ze dzielnice te sg jednymi z najbardziej niebezpiecznych w Bytomiu. An-
kietowani odczuwajg réwniez duzg potrzebe poprawy standardu mieszkan (m.in. termomo-
dernizacji budynkow, poprawy wyposazenia w media), ktérg to wskazata prawie potowa ba-
danych, z czego najwiecej reprezentuje osiedla Bobrek oraz Szombierki. Na trzecim miejscu
z kolei znalazta sie realizacja programéw aktywizacji i integracji, programéw aktywnosci lokal-
nej itp., co jest dobrym symptomem, swiadczgcym o tym, ze mieszkancy poszczegdlnych osie-
dli zdajg sobie sprawe, ze ciezka sytuacja wielu z nich zwigzana z dtugotrwatym bezrobociem,
ubdstwem, przestepczoscig oraz alkoholizmem prowadzi do wykluczenia spotecznego i chcg

wzigé udziat w programach aktywizujacych, dzieki ktorym bedg mieli mozliwos¢ te sytuacje
zmienic.

Tabela 6. Jakie rodzaje przedsiewzieé, powinny byé Pana/Pani zdaniem podejmowane w pierwszej
kolejnosci przez wiadze Bytomia w celu poprawy sytuacji miasta?

Miejsce zamieszkania
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X X X X X X X X X X X X

1. Realizacja

dziatan szkole-

niowo-dorad-
czych

2. Realizacja pro-

gramow aktywi-

zadjiiintegracll, | o5 70/ | 30,89 | 75,9% | 29,4% | 50,0% |42,9% | 77,4% | 25,0% |57,1% | 81,4% | 16,7% | 4,7%

programoéw ak-

tywnosci lokal-
nej itp.

3. Organizacja

wiekszej liczby

=}
o
X

23,8% | 30,8% | 27,8% | 11,9% 23,8% | 9,7% | 38,8% |14,3% |13,6% | 41,7% | 2,3%

’

57,1% [ 30,8% | 72,2% | 22,6% | 25,0% |42,9% | 67,7% | 21,3% |50,0% | 49,2% | 50,0% | 14,0%
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wydarzen o cha-
rakterze kultu-
ralnym, rekrea-
cyjnym dla
mieszkancow

4. Stworzenie
miejsca spotkan
integrujacych
mieszkancow

33,3%

46,2%

69,6%

21,5%

50,0%

38,1%

54,8%

33,8%

33,9%

35,6%

50,0%

32,6%

5. Poprawa do-
stepu do ustug
dla oséb star-
szych i dla oséb
niepetnospraw-
nych

19,0%

46,2%

50,6%

42,4%

0,0%

52,4%

32,3%

25,0%

35,7%

22,0%

16,7%

86,0%

6. Zwiekszenie
poziomu bezpie-
czenstwa (rozbu-

dowa monito-

ringu,
wieksza liczba
funkcjonariuszy

policji)

23,8%

7,7%

32,9%

66,7%

25,0%

19,0%

29,0%

35,0%

58,9%

27,1%

41,7%

95,3%

7. Dziatania ukie-
runkowywane
na wsparcie or-
ganizacji poza-

rzagdowych
i podmiotow
ekonomii spo-
tecznej

38,1%

0,0%

12,7%

13,0%

0,0%

33,3%

19,4%

20,0%

23,2%

28,8%

8,3%

9,3%

8. Rozbudowa
systemu ulg

i zwolnien dla
podmiotow pry-
watnych generu-
jacych miejsca
pracy i inwesty-

cje

28,6%

7,7%

5,1%

13,0%

0,0%

23,8%

6,5%

18,8%

26,8%

27,1%

8,3%

11,6%

9. Promocja
przedsiebiorczo-
Sci, wsparcie dla
0s6b zaktadaja-
cych dziatalnos¢

gospodarczg

14,3%

30,8%

3,8%

35,6%

50,0%

28,6%

3,2%

23,8%

16,1%

18,6%

16,7%

32,6%

10. Zwiekszenie
liczby mieszkan
komunalnych
i socjalnych

4,8%

23,1%

2,5%

48,6%

25,0%

38,1%

12,9%

67,5%

30,4%

10,2%

16,7%

18,6%

11. Poprawa
standardu
mieszkan (m.in.
termomoderni-
zacje budynkow,
poprawa wypo-
sazenia w me-
dia)

66,7%

53,8%

64,6%

62,1%

0,0%

33,3%

29,0%

26,3%

28,6%

27,1%

25,0%

60,5%

12. Rozbu-
dowa/moderni-
zacja

33,3%

53,8%

45,6%

42,9%

100,0%

23,8%

29,0%

21,3%

30,4%

22,0%

83,3%

39,5%
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infrastruktury
drogowe;j

13. Rozbu-
dowa/moderni-
zacja
przedszkoli,
szkot

28,6%

15,4%

5,1%

13,0%

0,0%

9,5%

19,4%

32,5%

14,3%

16,9%

0,0%

7,0%

14. Rozbu-
dowa/moderni-
zacja
infrastruktury
sportowej, re-
kreacyjnej i tury-
stycznej

0,0%

15,4%

5,1%

16,4%

0,0%

9,5%

22,6%

23,8%

25,0%

28,8%

16,7%

0,0%

15. Zwiekszenie
dostepu do
obiektéw han-
dlowych i ustu-
gowych

28,6%

0,0%

5,1%

5,6%

0,0%

9,5%

25,8%

25,0%

14,3%

23,7%

0,0%

0,0%

16. Zagospoda-
rowanie prze-
strzeni publicz-
nych na parki,
skwery, place za-
baw itp.

4,8%

23,1%

2,5%

14,1%

50,0%

28,6%

6,5%

42,5%

12,5%

5,1%

25,0%

4,7%

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Whioski i rekomendacje

Najlepiej ocenianymi aspektami jakosci zycia w Bytomiu sg zdaniem respondentéw dostep do
Internetu, komunikacja publiczna i dostep do ustug publicznych. Wéréd najgorzej ocenionych
elementdw zycia i stanu miasta znalazty sie ekologia i ochrona $rodowiska, bezpieczerstwo
publiczne oraz rynek pracy (w zakresie mozliwosci znalezienia dobrego zatrudnienia). Wyniki
badania w duzej mierze pokrywajg sie z poprzednio realizowanymi badaniami (ostatnie
w 2013 r.). Wedtug opinii mieszkaicéw najniebezpieczniejszg dzielnicg w Bytomiu jest Sréd-
miescie, w obrebie ktérego aspekt bezpieczeristwa uzyskat Srednig na poziomie zaledwie 1,94.
Warto réwniez zauwazy¢, ze najwyzsza srednia ocena tego czynnika wyniosta 3,05 co moze
Swiadczy¢ o tym, ze mieszkancy wszystkich dzielnic Bytomia nie czujg sie bezpiecznie w swoim
miescie. Zaznaczy¢ nalezy, ze Srednie ocen poszczegdlnych aspektéw sg mocno zréznicowane
w obrebie poszczegdlnych dzielnic co swiadczy o duzej rozbieznosci w jakosci zycia mieszkan-
cOw oraz stanie miasta w granicach poszczegdlnych obszaréw. Najwieksze rdznice pomiedzy
najnizsza, a najwyzszg srednig ocen widaé wsrdd opinii dotyczacych estetyki i czystosci prze-

strzeni publicznych oraz wsparcia osob bezrobotnych.

Za najbardziej dotkliwy problem uzna¢ nalezy bezrobocie (ktére zostato wskazane az przez
100% respondentéw zamieszkujacych cztery dzielnice: Suchg Gére, Gorniki, Rozbark i Stro-
szek-Dgbrowe Miejskg), w tym dfugotrwate i panujgce wsréd oséb mtodych. Problem ten,
w potgczeniu z czesto niskimi kwalifikacjami zawodowymi oséb bezrobotnych prowadzi z kolei
do pogtebiania sie problemoéw sfery spotecznej (w tym ubdstwa czy wykluczenia spotecznego).
Z tym faktem wigza sie rowniez oczekiwania mieszkancéw, ktorzy uwazaja, ze wtadze miasta
w pierwsze]j kolejnosci powinny skupic sie na wsparciu przedsiebiorczosci lokalnej, co przynie-
sie w efekcie wartos¢ dodang w postaci zmniejszenia bgdz zapobiegniecia pogtebiania sie ko-
lejnych problemoéw spotecznych. Rekomenduje sie szerokie wsparcie w tym zakresie, w tym
przede wszystkim skierowane na zapewnienie osobom bezrobotnym kurséw i szkolen - po-
zwalajgcych zaréwno na uzyskanie odpowiednich kwalifikacji zawodowych, jak i kompetencji
miekkich wymaganych np. przy kontakcie z klientem. Zidentyfikowane na tym etapie pro-
blemy w duzej mierze zbiezne sg z wnioskami wynikajgcymi z rozmow z lokalnymi przedsie-

biorcami (Zadanie 6 niniejszego badania). Dostosowanie programu nauczania szkét srednich
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(zaréwno do potrzeb lokalnego rynku pracy jak i potozenie bardzo silnego nacisku na zajecia
praktyczne) oraz oferty kursdw dla bezrobotnych do charakteru lokalnych pracodawcéw po-
winno by¢ gtéwnym dziataniem w celu ograniczenia probleméw spotecznych mieszkarncéw ob-
szaru rewitalizacji. Drugim istotnym problemem spotecznym jest niski poziom bezpieczen-
stwa, na ktdry uskarza sie znaczna czes¢ badanych (zaréwno w przypadku niniejszego badania,
jakiw przypadku badan realizowanych w latach ubiegtych). Wsréd rekomendowanych dziatan
w tym zakresie znajdujg sie wiec rozbudowa sieci monitoringu oraz nacisk na zwiekszenie
liczby patroli stuzb mundurowych. Najwiekszg liczbe tego typu odpowiedzi zaobserwowano
wséréd oséb zamieszkujacych dzielnice Stroszek-Dabrowa Miejska oraz Srédmiescie, co po-
krywa sie ze wskazaniami z innych pytan z ktérych wynikato, ze dzielnice te sg jednymi z naj-

bardziej niebezpiecznych w Bytomiu.

W ramach prowadzonej analizy poréwnano réwniez wyniki aktualnie przeprowadzonych ba-
dan z raportami z lat ubiegtych. Ze wzgledu na zastosowanie odmiennych kwestionariuszy an-
kiet, analiza przeprowadzona zostata w formie tabelarycznej, pozwalajac na poréwnanie in-

formacji z poszczegdlnych grup tematycznych.

Tabela 7. Poréwnanie wynikow aktualnie przeprowadzonych badan z raportami z lat ubiegtych

Wyniki badan prowadzonych w latach 2010, Aktualne wyniki badari (2017 r.)

2011i2013r.

Sfera

Bezpieczenstwo

W 2013 r. wzrosta liczba oséb, ktdére zgadzajg sie
z opinia, ze Bytom to bezpieczne miasto (Srednia
ocena 5,9, w roku 2010 — 4,2, w roku 2011 - 3,0).
Jednoczesnie pojawito sie mniej negatywnych
ocen, dotyczacych skutecznosci policji w sciganiu
przestepczosci ($Srednia aktualna ocena 4,6,
w roku 2010 — 4,4, w roku 2011 - 3,4).

Warto zauwazy¢ takze, ze wzrosta liczba respon-
dentéw zgadzajacych sie z opinia, ze poziom prze-
stepczosci w Bytomiu jest wiekszy niz w innych,
okolicznych miastach (w roku 2010 — 6,0, w roku
2011 -3,7, w roku 2013 - 6,2).

Bezpieczenstwo publiczne ocenione zostato jako je-
den z najwiekszych aspektéw problemowych Byto-
mia. Oceny negatywne (zdecydowanie zte i raczej
zte) stanowity az 53,53% ogotu udzielonych odpo-
wiedzi, a oceny neutralne stanowit 31,38%. Tym sa-
mym, bezpieczenstwo publiczne zostato pozytyw-
nie ocenione jedynie przez nieco ponad 5% respon-
dentdw bioracych udziat w badaniu.

Tym samym nie mozna mdwi¢ o utrzymaniu sie
trendu zwyzkowego w pozytywnej ocenie sfery
bezpieczenstwa, ktérg odnotowano w dotychcza-
sowych badaniach.

Pomoc spoteczna

Srednia ocena dziatalnosci placéwek pomocy spo-
tecznej (5,8) byta w 2013 r. zblizona do wyniku ba-
dania z roku 2010 (6,1), a wyzsza niz w 2011 roku
(3,7).

Pomoc spoteczna zostata przez respondentéw oce-
niona przecietnie. Ocena "ani dobrze, ani zle" sta-
nowita nieco ponad potowe wszystkich odpowie-
dzi, aoceny pozytywne stanowity nieco ponad
19%. Tym samym, mozna uznac, ze wyniki pozo-
stajg w zbieznosci z tymi odnotowanymi w latach
ubiegtych.
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Dostepnos¢ ustug
publicznych

Badani w duzym stopniu zgadzajg sie, ze Bytom
ma dobrze rozwiniete ustugi dla ludnosci ($Srednia
ocena 6,6). Nastgpit w tej kwestii wzrost oceny
w poréwnaniu z rokiem 2011 (4,0), ale spadek
w poréwnaniu z rokiem 2010 (7,2).

Dostep do ustug publicznych stanowit jeden
z najlepiej ocenionych aspektéw badania. Suma
ocen pozytywnych stanowita w tym przypadku az
45,64%. Ponadto odnotowano stosunkowo wysoki
udziat ocen przecietnych, poprzez co oceny
negatywne zostaty udzielone jedynie przez co

pigtego badanego.

Mozna wiec stwierdzié, ze dostep do ustug publicz-
nych w ostatnim czasie ulegt polepszeniu, o czym
Swiadczg oceny samych mieszkancow.

Komunikacja
miejska

W 2013 r. badani mieszkancy lepiej postrzegali ja-
kos¢ isprawnos¢ komunikacji miejskiej ($rednia
ocena to 6,4), anizeli w roku 2011, kiedy wyniosta
ona 3,2.

W 2017 r. mozna zaobserwowac kontynuacje
trendu w zakresie wzrostu udziatu mieszkancéw za-
dowolonych z funkcjonowania komunikacji miej-
skiej. Aspekt ten znalazt sie na trzecim miejscu naj-
lepiej ocenionych elementdéw funkcjonowania mia-
sta. Suma ocen jednoznacznie pozytywnych wynio-
sta 44,89%, a oceny przecietne objety az 43,55%
ogotu respondentéw. Tym samym udziat ocen ne-
gatywnych wyniost nieco ponad 11%.

Kultura irekrea-

cja

W poréwnaniu do badan przeprowadzanych
w poprzednich latach, w2013 r. zwiekszyta sie
Srednia ocen dotyczacych kwestii  kultury
i rozrywki. Najwiecej os6b zgadzato sie z opinia, ze
w Bytomiu mozna spedzi¢ ciekawie czas wolny
($rednia ocena 7,1 w 2013 roku, 3,7 w 2011 roku

i 4,8 w 2010 roku).

Oferta kulturalna miasta zostata oceniona przez re-
spondentéw umiarkowanie pozytywnie. Na oceny
jednoznacznie pozytywne przypadto nieco ponad
32% ogotu wskazan, ablisko 52% przypadio na
oceny neutralne. Nieco lepiej oceniona zostata
oferta rekreacyjno-sportowa, w przypadku ktérej
udziat ocen jednoznacznie pozytywnych wynidst
nieco ponad 38%, tj. byt wyzszy o 6 p.p. od oferty
kulturalnej. Mozna wiec méwié¢ o ustabilizowaniu
sie umiarkowanie pozytywnej opinii dot. oferty kul-
turalno-rekreacyjnej miasta w ostatnich latach.

Rynek pracy

Bioragc pod uwage badania przeprowadzone
w latach ubiegtych, ocena opinii ,dla mtodych
ludzi jest stata praca w Bytomiu” oraz ,,w Bytomiu
kazdy, jesli chce, moze znalez¢ stata prace”
odnotowywana byta na niezmiennym, niskim
poziomie (Srednia
przypadkach).

ocena 2,6 wobydwu

Rynek pracy (w kontekscie mozliwosci znalezienia
dobrego zatrudnienia) stanowit jeden z najgorzej
ocenionych aspektéw badania. Ponad potowa ba-
danych ocenita te sfere negatywnie, a ponad 34%
neutralnie. Tym samym, pozytywne oceny to jedy-
nie nieco ponad 15% ogotu ocen.

Problem ze znalezieniem dobrego zatrudnienia sta-
nowi tym samym istotny aspekt problemowy Byto-
mia, pojawiajacy sie w prowadzonych badaniach na
przestrzeni kilku ostatnich lat.

Oczekiwania
mieszkancow wo-
bec wtadz miasta

Najczesciej pojawiajaca  sie  odpowiedzig
w zakresie oczekiwanych przez mieszkaricow
dziatan wtadz miasta byto usprawnienie dziatan
policji miejskiej.

i strazy Kolejng, ogdlne

zwiekszenie bezpieczerstwa w miescie. Istotng

badani

zwiekszenie poziomu bezpieczeristwa (rozbudowa

Za najwazniejsze  dziatania uznali

monitoringu, wieksza liczba funkcjonariuszy

policji). Blisko 48% ogdtu badanych wskazato ta
odpowiedz. Na drugim miejscu w ponizszym
znalazta standardu

zestawieniu sie poprawa

mieszkan (m.in. termomodernizacje budynkéw,
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kwestia dla ankietowanych bylo réwniez
stworzenie miejsc pracy dla mtodych ludzi.

poprawa wyposazenia w media), ktéra to wskazato
niemal 47% badanych. Na trzecim miejscu z kolei
znalazta sie realizacja programdéw aktywizacji
i integracji, programow aktywnosci lokalnej itp., na
ktéry to wariant przypadto 45,65%. Stosunkowo
wysoki udziat wskazan przypadt réwniez na
poprawe dostepu do ustug dla osdb starszych i dla
0s6b niepetnosprawnych (niemal 40%).

Mozna tym samym zauwazyé, ze oczekiwania
mieszkancow wobec wtadz miasta na przestrzeni
lat nie ulegty wiekszym zmianom.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan oraz wynikéw badar z lat 2010, 2011 i 2013
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Zatacznik 1 — wzory wykorzystanych narzedzi badawczych

Wzér wykorzystanego kwestionariusza ankiety

Drodzy Panstwo! e U ..\\/
consult

Na zlecenie Urzedu Miejskiego w Bytomiu przeprowadzamy
badanie dotyczace opinii mieszkancéw dotyczace oceny
stanu miasta, warunkdw zycia oraz oczekiwan wobec wtadz

miejskich. Ankieta jest anonimowa, "'.'..‘
a zebrane dane beda analizowane zbiorczo. Dzigkujemy za . % mg‘“ﬁ‘,ﬂ.
chet \..

udziatu w badaniu.

ani
. . > zdecy- | ra- Zle | raczej | zdecydo-
Jak ocenia Pan/Pani ponizsze ] ] )
dowa- | czej | ani do- wanie do-
aspekty? . ,
nie zle | Zle | do- | brze brze
brze

1. Estetyka i czystosc przestrzeni pu- 1 2 3 4 5

blicznych
2. Ekologia i ochrona srodowiska 1 2 3 4 5
3. Dostep do ustug publicznych 1 2 3 4 5
4. Sie¢ wodociggowa i kanalizacyjna 1 2 3 4 5
5. Gospodarka odpadami 2 3 4 5
6. Dostep do Internetu 2 3 4 5
7. Opieka nad matymi dzie¢mi (ztobki 1 2 3 4 5

i przedszkola)
8. Oswiata (szkoty podstawowe, gimna- 1 2 3 4 5

Zja, szkoty srednie)
9. Oferta ksztatcenia 0séb dorostych 1 2 3 4 5
10. Jakos¢ i dostepnosc ustug stuzby zdro- 1 2 3 4 5

wia
11. Pomoc spoteczna 1 2 3 4 5
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12. Bezpieczenstwo publiczne 1 2 3 4 5

13. Warunki do aktywnosci obywatelskiej 1 2 3 4 5
i dziatania organizacji pozarzadowych

14. Oferta kulturalna 1 2 3 4 5

15. Oferta rekreacyjno-sportowa 1 2 3 4

16. Organizacja czasu wolnego (pozasz- 1 2 3 4 5
kolnego) dla dzieci

17. Zieler miejska (parki, skwery) 1 2 3 4 5

18. Komunikacja publiczna 1 2 3 4 5

19. Infrastruktura drogowa 1 2 3 4 5

20. Stan chodnikéw 1 2 3 4

21. Sciezki rowerowe 1 2 3 4

22. Dostosowanie przestrzeni publicznych 1 2 3 4 5

do potrzeb oséb niepetnosprawnych

23. Oferta wsparcia i spedzania czasu 1 2 3 4 5
wolnego dla senioréw

24. Warunki do prowadzenia dziatalnosci 1 2 3 4 5
gospodarczej

25. Rynek pracy — mozliwosci znalezienia 1 2 3 4 5

dobrego zatrudnienia

26. Wsparcie 0oséb bezrobotnych 1 2 3 4 5

27. Wsparcie lokalnych inicjatyw gospo- 1 2 3 4 5
darczych

28. Wsparcie lokalnych przedsiebiorcow 1 2 3 4 5

29. Kontakty wtadz samorzgdowych 1 2 3 4 5

Z mieszkancami

Ktére z ponizszych problemoéw spotecznych wystepuja na terenie miasta

w najwiekszym natezeniu (tzn. sg najbardziej widoczne i odczuwalne)?

1. Bezrobocie tak nie
2. Ubodstwo tak nie
3. Przestepczos$é tak nie
4. Brak zainteresowania
mieszkaricdw zyciem spo- tak nie
tecznym i kulturalnym

35



Pomoc Techniczna

Fundusze %g MINISTERSTWO /" oren's  Uni j
s o2 b i ' avrom & nia Europejska
i Europejskie AEIN ROZWOJU \\":“.; Fundusz Spéjnosci

5. Bezdomnos¢ tak nie
6. Alkoholizm tak nie
7. Narkomania tak nie
8. Przemoc w rodzinie tak nie
9. Problemy opiekunczo-wy- tak nie
chowawcze
10. Brak integracji z osobami tak nie
niepetnosprawnymi
11. Wandalizm tak nie
12. Brak dostepu do nowocze-
snej technologii (np. Inter- tak nie
netu)
13. Starzenie sie spoteczenstwa tak nie
14. Migracje mtodych miesz-
kancow do innych miast tak hie
(polskich i za granice)
15. Inne?

Jakie sg Panstwa zdaniem atuty Bytomia? Bardzo prosimy o wybranie maksy-

malnie 3, ktére uwazajg Panistwo za najwazniejsze (prosze zaznaczy¢ odpowied-
nie znakiem X)

1. Potencjat rozwoju go-
spodarczego

2. Srodowisko naturalne

3. Zabytki

4, Obiekty sportowe

5. Oferta kulturalno-rekre-
acyjna

6. Skomunikowanie we-
wnetrzne i zewnetrzne

7. Aktywne spoteczenstwo
obywatelskie

8. Oferta turystyczna

9. Inne?
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IV. Jakie powinny by¢ najwazniejsze kierunki rozwoju Miasta w przysztosci? Bar-

dzo prosimy o wybranie maksymalnie 3, ktére uwazajg Pafstwo za najwazniej-

sze (prosze zaznaczy¢ odpowiednie znakiem X)

1. Rozwdj gospodarczy, wspie-
ranie przedsiebiorczosci
mieszkancow

2. Petniejsze wykorzystanie
potencjatu turystycznego

3. Dziatania na rzecz podtrzy-
mywania i kultywowania lo-
kalnych tradycji

4. Ekologia i poszanowanie
sSrodowiska naturalnego

5. Poprawa jakosci zycia
mieszkancow

6. Rozwdj spoteczenstwa in-
formacyjnego

7. Poprawa komunikacji z in-
nymi Miastami w regionie

i poza nim

8. Promocja i wzmacnianie
marki Miasta

9. Inne?

Jakie rodzaje przedsiewzieé¢, powinny byé Pana/Pani zdaniem podejmowane
w pierwszej kolejnosci przez wtadze Bytomia w celu poprawy sytuacji miasta?

Bardzo prosimy o wybranie maksymalnie 5, ktére uwazajg Paistwo za najwaz-
niejsze (prosze zaznaczy¢ odpowiednie znakiem X)

1. Realizacja dziatan szkole-
niowo-doradczych

2. Realizacja programow akty-
wizacji iintegracji, progra-
mow aktywnosci lokalnej itp.

3. Organizacja wiekszej liczby
wydarzen o charakterze kul-
turalnym, rekreacyjnym dla
mieszkancow

4. Stworzenie miejsca spotkan
integrujacych mieszkancéw
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5. Poprawa dostepu do ustug
dla 0soéb starszych i dla oséb
niepetnosprawnych

6. Zwiekszenie poziomu bez-
pieczenstwa (rozbudowa
monitoringu, wieksza liczba
funkcjonariuszy policji)

7. Dziatania ukierunkowywane
na wsparcie organizacji po-
zarzadowych i podmiotéw
ekonomii spotecznej

8. Rozbudowa systemu ulg
i zwolnien dla podmiotéw
prywatnych  generujacych
miejsca pracy i inwestycje

9. Promocja przedsiebiorczo-
Sci, wsparcie dla oséb zakta-
dajacych dziatalnos¢ gospo-

10. Zwiekszenie liczby mieszkan
komunalnych i socjalnych

11. Poprawa standardu miesz-
kan (m.in. termomoderniza-
cje budynkow, poprawa wy-
posazenia w media)

12. Rozbudowa/modernizacja
infrastruktury drogowej

13. Rozbudowa/modernizacja
przedszkoli, szkoét

14. Rozbudowa/modernizacja
infrastruktury sportowej, re-
kreacyjnej i turystycznej

15. Zwiekszenie dostepu do
obiektéw handlowych i ustu-
gowych

16. Zagospodarowanie prze-
strzeni publicznych na parki,
skwery, place zabaw itp.

17. Inne?

M1 Pteé 1. Kobieta; M2 Wiek 1. Ponizej 25 lat;
2. Mezczyzna 2. 25-34;
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3. 35-44;
4. 45-54;
5. 55-64;
6. 65 Ilatiwiece;j.
1. Podstawowe lub gim-
nazjaine; M4 1. Mniej niz 1500 zt;
M3 Wy- 2. Zasadnicze zawodowe; o 2. 1500 - 2499 zt:
ksztatcenie | 3-  Srednie; Miesigczny | 3 2500 -3499 2;
4. Wyisze; dochéd 4. 3500 — 4499 zt;
5 Inne: 5. 4500 zt i wiece;j.

1 Bobrek;

2 Gorniki;

3 Karb;

4, tagiewniki;

5. Miechowice;

6 Osiedle Gen. Zietka;
7 Rozbark;

8 Stolarzowice;

9

M5 Miejsce zamieszkania

. Stroszek - Dgbrowa Miejska;
10.  Sucha Gora;
11. Szombierki;
12.  Srédmiescie.

1 Uczen/ Student;
2. Osoba pracujaca;
M6 Sytuacja zawodowa 3 Emeryt/Rencista;
4 Bezrobotny/Nieaktywny zawodowo;
5. INNE: (i reeeieas .

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Zatacznik 2 — zestawienia krzyzowe
Jak ocenia Pan/Pani ponizsze aspekty?
Pte¢ Wiek Wyksztatcenie Status zawodowy
© o
s .
E % - © ,S %
- T 5 3 c > v 2
z | & g3, ¢ g | 5| £ |z g
© n 2 K [] ~
g E| S /S| |3 | 3|z |8 8 || | & | g | & |zEg| ¢
2 L g Lh Lh Lh Lh = E o o > ~ o = 5 E_ ° £
~ [T ‘s N (3] < n Ko} o N .g & ; .S g > 8z 3
S S in 2 S ] o 2 e R
© g 8 =) 8 W P
2 | 8 s
o N
Srt.ad- Srt.ad- Srednia Srt.ad- Sn?d- Sn?d- Sn?d- Srgd- Srgd- Sr?d- Sr?d- Srednia | Srednia Srednia Srednia Srednia | Srednia
nia nia nia nia nia nia nia nia nia nia
1. Estetyka
i czystosc
. 2,69 | 2,74 2,67 2,80 | 2,72 | 2,61 | 2,76 2,64 2,43 2,71 2,78 2,62 2,65 2,74 2,64 2,66 3,50
przestrzeni
publicznych
2. Ekologia
i ochrona érodo- | 2,35 | 2,33 | 2,22 | 2,34 | 233 | 232|237 | 242 | 257 | 240 | 238 | 2,04 2,21 2,38 2,31 2,39 2,17
wiska
3. Dostep do
. 3,25 | 3,15 3,20 3,22 | 3,19 | 3,17 | 3,31 3,15 2,80 3,13 3,30 3,34 3,13 3,21 3,23 3,18 3,17
ustug publicznych
4. Sie¢
wodociggowa 2,99 | 2,80 3,10 2,79 | 2,76 | 2,93 | 2,83 3,11 3,12 2,86 2,87 2,98 3,10 2,83 2,98 2,94 3,00
i kanalizacyjna
5.602;:;2?;@0(1- 262 | 255 | 2,78 | 2,55 | 2,57 | 262 | 247 | 265 | 3,06 | 2,66 | 2,44 | 2,58 2,73 2,58 2,51 2,73 2,33
6. Dostep do In-
ternetu 3,57 | 3,55 3,51 3,56 | 3,59 | 3,60 | 3,75 | 3,36 3,24 3,46 3,65 3,75 3,56 3,54 3,53 3,75 3,50
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7. Opieka nad
matymi dzieémi
(ztobki
i przedszkola)

3,20 | 3,17 3,00 3,09 | 3,21 | 3,25 | 3,31 | 3,18 3,18 3,17 3,19 3,22 3,06 3,19 3,21 3,24 3,17

8. Oswiata (szkoty
podstawowe,
gimnazja, szkoty
Srednie)

3,28 | 3,29 3,14 3,23 | 3,31 | 3,19 | 3,37 | 3,36 3,14 3,30 3,29 3,30 3,25 3,23 3,37 3,40 3,17

9. Oferta ksztatce-
nia os6b doro- 3,11 | 3,07 2,88 3,06 | 3,27 | 2,93 | 3,20 | 3,05 3,27 3,13 3,08 2,95 3,00 3,06 3,15 3,19 2,83
stych

10. Jakos¢ i do-
stepnos¢ ustug 3,18 | 3,15 3,33 3,11 | 3,27 | 3,10 | 3,22 | 3,03 3,12 3,20 3,16 3,16 3,42 3,17 3,03 3,24 3,33
stuzby zdrowia

11. Pomoc

2,89 | 2,79 2,94 2,72 | 2,82 | 2,84 | 2,87 | 2,94 3,18 2,94 2,71 2,81 3,13 2,81 2,84 2,90 2,33
spoteczna

12. Bezpieczen-

) 2,46 | 2,41 | 2,18 | 251 | 2,46 | 2,34 | 2,43 | 2,53 | 2,96 | 2,57 | 2,30 2,20 2,42 2,38 2,47 2,66 2,17
stwo publiczne

13. Warunki do
aktywnosci oby-
watelskiej i dziata- | 3,03 | 3,01 3,10 2,96 | 3,09 | 2,90 | 3,07 | 3,05 3,16 3,07 2,98 3,00 3,10 2,96 3,07 3,19 3,17
nia organizacji po-
zarzagdowych
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14. Oferta

3,11 | 3,15 3,20 3,07 | 3,10 | 3,09 | 3,21 3,13 2,88 3,13 3,14 3,22 3,17 3,11 3,15 3,12 3,33
kulturalna

15. Oferta rekrea-

. 3,25 | 3,19 3,37 3,18 | 3,21 | 3,17 | 3,24 | 3,25 3,24 3,21 3,22 3,30 3,40 3,21 3,19 3,28 3,17
cyjno-sportowa

16. Organizacja
czasu wolnego
(pozaszkolnego)
dla dzieci

3,05 | 3,05 3,10 2,99 | 3,07 | 3,06 | 3,06 | 3,05 2,98 3,02 3,05 3,17 3,23 3,03 3,03 3,09 2,83

17. Zielen miejska

R 3,11 | 3,19 2,86 3,13 | 3,26 | 3,07 | 3,17 3,22 2,90 3,15 3,17 3,22 2,90 3,14 3,22 3,19 3,33
(parki, skwery)

18. Komunikacja

publiczna 3,36 | 3,31 3,39 330 | 3,32 | 3,35 | 3,33 | 3,36 3,16 3,32 3,32 3,52 3,52 3,29 3,32 3,45 3,50

19. Infrastruktura

2,89 | 2,87 2,71 2,89 | 290 | 2,74 | 2,93 | 3,00 2,94 2,99 2,78 2,88 2,58 2,89 2,91 3,00 2,83
drogowa

20. Stan

o, 2,74 | 2,80 2,75 2,76 | 2,77 | 2,63 | 2,85 2,82 3,06 2,85 2,66 2,74 2,75 2,75 2,77 2,91 2,67
chodnikéw

21. Scieiki

2,61 | 2,61 2,43 2,69 | 2,72 | 2,54 | 2,59 | 2,58 3,02 2,74 2,50 2,43 2,65 2,63 2,51 2,74 2,33
rowerowe

22. Dostosowanie
przestrzeni pu-
blicznych do po- | 2,55 | 2,58 2,39 2,67 | 2,60 | 2,47 | 2,71 | 2,46 3,04 2,74 2,40 2,32 2,54 2,60 2,45 2,69 2,50

trzeb o0s6b niepet-

nosprawnych
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23. Oferta wspar-
cia i spedzania
czasu wolnego dla
senioréw

2,81 | 2,79 3,08 2,93 | 2,71 | 2,69 | 2,80 | 2,75 2,96 2,92 2,69 2,71 3,06 2,77 2,73 2,90 3,00

24. Warunki do
prowadzenia
dziatalnosci
gospodarczej

3,16 | 3,08 3,02 3,06 | 3,16 | 3,18 | 3,17 | 3,08 2,78 3,10 3,19 3,16 3,00 3,14 3,18 2,90 3,67

25. Rynek pracy —
mozliwosci
znalezienia 2,56 | 251 | 2,48 | 2,49 | 254 | 2,62 | 2,50 | 2,55 | 2,94 2,65 2,40 2,39 2,57 2,51 2,59 2,48 2,50
dobrego
zatrudnienia

26. Wsparcie oséb

2,78 | 2,65 | 2,78 | 2,68 | 2,66 | 2,84 | 2,61 | 2,81 | 2,90 2,80 2,59 2,77 2,98 2,69 2,76 2,64 2,33
bezrobotnych

27. Wsparcie
lokalnych
inicjatyw

gospodarczych

2,98 | 2,93 2,88 2,89 | 297 | 2,99 | 2,86 | 3,08 3,20 2,97 2,91 2,91 2,96 2,95 3,01 2,82 3,00

28. Wsparcie
lokalnych 3,02 | 2,90 2,76 2,78 | 2,98 | 3,12 | 2,97 | 3,09 3,10 2,98 2,96 2,93 2,96 2,98 3,03 2,79 2,83
przedsiebiorcow
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29. Kontakty
wtadz
samorzadowych
z mieszkancami

2,93 | 2,86 2,53 2,78 | 2,88 | 2,96 | 2,97 | 3,08 3,24 2,97 2,86 2,68 2,85 2,87 3,02 2,82 3,00

Jakie sg Panstwa zdaniem atuty Bytomia?

Pte¢ Wiek Wyksztatcenie Status spoteczny
Qo - @ ©
-~ _— =] c 2} =
g = 8 52 [T ] Ry o >
c 3] N k-] = o =
© 0 g = S = ) [ 3 c =
D N N < < < < S B L = N S =
[} > 3 = o [< - © [} 50 [}
= N = N i L0 © N SO ° L 7] < o4 2o c
2 3 e ITe) o) ) o) = s © B o @ N = o S oX o5 s
o N N « ™ < ) = 8 c o= I~ = © S N8= -
X < 5 = n E © T 2z = a 2 5 o2
Te) T & N [e) Z N
o © o @ N 8 ) S o<
o o |
3 £ £ 3 £ £ £ £ £ £ £ £ £ £ £ £ £
E] 3 3 E] 3 E] 3 E] E] E] E] E] 3 E] E] E] E]
o o o o o o o o o o o o o o o o o
~ o < o < o X o X o x o X o x o X o x o X o X @ X @ X @ X o X o X o
2c zc 2c 2c 2c 2c 2c 2c 2c 2c zc 2c 2c 2c 2c 2c 2c
4 z z 4 z P4 z P4 P4 P4 z z z z z z z
N N N N N N N N N N N N N N N N N
X X X X X S X S X S S X X X X X X

1. Potencjat
58,3 56,1% 50,0%

65,4% | 57,1% | 59,8% | 59,2% | 61,1% | 70,1% | 59,0% | 38,8% | 64,8% | 63,1% | 58,7% 58,3% 60,6% 67,1%

rozwoju go- o

spodarczego 0

. 61,7

Srodowisko cy 52,3% | 49,0% | 59,8% | 59,2% | 60,0% | 51,4% | 61,5% | 65,3% | 55,9% | 57,5% | 55,4% 52,1% 60,0% 58,4% 47,0% 66,7%
naturalne 0

3. Zabytki 5&9 51,5% | 42,9% | 50,0% | 48,0% | 51,6% | 55,1% | 56,4% | 57,1% | 49,8% | 50,6% | 57,6% 45,8% 50,2% 52,3% 60,6% 33,3%
4. ObIEKty 38‘3 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
sportowe % 36,8% | 51,0% | 32,4% | 40,0% | 41,1% | 28,0% | 40,2% | 53,1% | 38,5% | 31,8% | 42,4% 45,8% 35,4% 35,6% 45,5% 66,7%
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5. Oferta 216
kulturalno- | %,:® | 22,29 | 28,6% | 20,6% | 25,6% | 25,3% | 13,1% | 21,4% | 22,4% | 21,6% | 24,5% | 174% | 250% | 21,8% | 221% | 197% | 167%
rekreacyjna 0
6. Skomuni-
kma;;\]/;e- 18 | 16.9% | 18.4% | 17,6% | 16,0% | 17.9% | 15.0% | 11,1% | 10,2% | 18,3% | 13,7% | 17.4% | 146% | 17.8% | 107% | 182% 0,0%
i zewnetrzne
7. Aktywne
spoteczen- 22,8
oo obynie | o | 203% | 30.6% | 28.4% | 22.4% | 13.7% | 21.5% | 17.9% | 184% | 102% | 22.3% | 261% | 354% | 222% | 168% | 197% | 33,3%
telskie
8;@{5?;3" TLL | 1200 | 8.2% | 7.8% | 9,6% | 126% | 131% | 16,29% | 10,2% | 10,3% | 133% | 109% | 83% | 123% | 121% | 106% | 00%
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.-....l

N

8YTOM &
INOWA g

Sy

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

Status spoteczny

Pte¢ Wiek Wyksztatcenie
- e & € I
—_ e
s i} ] OB) < N oo 3 3 ] 2 :‘ o
8 -
S N g < < < < @ [e N 8 = 2 ﬁ =1 © % ;‘&)‘ ‘6 c =z
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= <) 0 o ] N m o
o © a2 < 4 =
E] N =] £

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

% z N w ko-
lumnie

1. Rozwdj
gospodar-
czy, wspie-
ranie przed-
siebiorczosci
mieszkan-
cow

58,8%

68,2%

55,1%

67,6%

60,3% | 67,4%

67,3
%

57,8%

50,0%

64,3%

66,1%

60,2%

52,1%

66,2%

60,8%

61,2%

66,7%

2. Petniejsze
wykorzysta-
nie poten-
cjatu tury-
stycznego

43,0%

36,7%

34,7%

37,3%

40,5% | 40,0%

36,4

49,1%

56,3%

40,4%

38,6%

34,4%

35,4%

38,2%

48,6%

37,3%

16,7%

3. Dziatania
na rzecz
podtrzymy-
wania i kul-
tywowania
lokalnych
tradycji

34,4%

45,3%

36,7%

39,2%

31,7% | 44,2%

42,1
%

41,4%

41,7%

46,0%

34,8%

35,5%

45,8%

36,6%

41,2%

44,8%

16,7%
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4. Ekologia
i poszano- 477
wanie srodo- | 47,7% | 47,9% | 38,8% | 47,1% | 50,8% | 40,0% 0/' 56,0% | 39,6% | 48,4%
wiska natu- °
ralnego

47,2% | 50,5% 41,7% 49,2% 50,7% 40,3% 33,3%
5. Poprawa

jakosci 2ydia | 55 90 | 47,906 | 71,4%
mieszkan-
cow

42,2% | 50,0% | 56,8% 5&;5 47,4% | 39,6% | 51,2% | 53,6% | 52,7% 60,4% 50,5% 50,7% 46,3% 83,3%
6. Rozwoj

spoteczen-

Sstwa infor- 16,1% | 13,1% | 24,5%

macyjnego

17,6% | 15,9% | 10,5% 1;')1 12,9% | 18,8% | 10,8% | 14,2% | 22,6% 22,9% 14,8% 11,5% 17,9% 0,0%
7. Poprawa
komunikacji
ZINNYMI -1 50,4% | 18,4% | 16,3%
Miastami

w regionie
i poza nim

21,6% | 23,0% | 15,8% 1;’)6 18,1% | 27,1% | 18,8% | 19,3% | 16,1% 14,6% 20,3% 16,9% 19,4% 83,3%

8. Promocja
i
wzmacnia- | 17,0% | 12,7% | 18.4% | 19,6% | 16,7% | 16,8% lf/’l 8.6% | 16,7% | 13,1%
nie marki °

Miasta

15,0% | 18,3%

22,9% 16,6% 10,1% 13,4%

0,0%
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Jakie rodzaje przedsiewzieé, powinny by¢ Pana/Pani zdaniem podejmowane w pierwszej kolejnosci przez wtadze Bytomia w celu poprawy
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% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z Nw ko-
lumnie
% z Nw ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N'w ko-
lumnie
% z N'w ko-
lumnie
% z Nw ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z N w ko-
lumnie
% z Nw ko-
lumnie
% z Nw ko-
lumnie
% z Nw ko-
lumnie

1. Realizacja
dziatan szkole- | g 700 | 18 406 | 14,3% | 15,7% | 21,4% | 24,2% | 17,9% | 17,8% | 34,7% | 17,8% | 14,5% | 22,8%
niowo-dorad-
czych
2. Realizacja pro-
gramow aktywi-
zacjilintegracil, | yq sor | 45 105 | 51,09 | 48,00% | 37,3% | 48,4% | 45,3% | 49,2% | 42,9% | 50,2% | 42,7%
programow ak-
tywnosci lokalnej
itp.

3. Organizacja
wigkszej liczby
wydarzen o cha-
rakterze kultural- | 39,7% | 37,6% | 40,8% | 35,3% | 42,1% | 36,8% | 37,7% | 39,0% | 42,9% | 40,8% | 34,6% | 42,4% 37,5% 38,6% 38,0%
nym, rekreacyj-
nym dla miesz-
kancow
4. Stworzenie

o
S
S

18,8% 20,1% 15,3% 23,9%

46,7% 52,1% 42,6% 52,0% 44,8% 33,3%

38,8% 50,0%

nﬁ:;fujsqugﬁn 38,5% | 35,3% | 44,9% | 44,1% | 38,1% | 32,6% | 32,1% | 33,9% | 53,1% | 39,4% | 32,5% | 32,6% | 45,8% | 358% | 34,0% | 418% | 33,3%
mieszkancow
5. Poprawa do-

50,0%

stepudousiug | 4y sor | 38 305 | 44,9% | 35,3% | 39,7% | 42,1% | 38,7% | 41,5% | 38,8% | 33.8% | 44.9% | 41,3% | 39.6% | 39.8% | 413% | 37.3%

dla osoéb star-
szych i dla oséb
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niepetnospraw-
nych

6. Zwigkszenie
poziomu bezpie-
czenstwa (rozbu-

dowa monito-

ringu, wieksza
liczba funkcjona-
riuszy policji)

46,8%

49,6%

49,0%

46,1%

42,9%

49,5%

50,9%

51,7%

36,7%

45,5%

51,7%

51,1%

41,7%

48,5%

53,3%

38,8%

66,7%

7. Dziatania ukie-
runkowywane na
wsparcie organi-
zacji pozarzado-
wych i podmio-
téw ekonomii
spotecznej

17,5%

17,7%

26,5%

14,7%

21,4%

22,1%

13,2%

12,7%

30,6%

20,7%

14,1%

13,0%

25,0%

18,5%

12,0%

22,4%

0,0%

8. Rozbudowa

systemu ulg

i zwolnien dla
podmiotéw pry-
watnych generu-
jacych miejsca
pracy i inwesty-

cje

15,4%

16,2%

22,4%

19,6%

15,9%

9,5%

17,9%

11,9%

12,2%

14,1%

16,7%

17,4%

27,1%

16,4%

10,0%

16,4%

16,7%

9. Promocja
przedsigbiorczo-
$ci, wsparcie dla
osob zaktadajg-
cych dziatalnos¢

gospodarczg

21,8%

24,4%

18,4%

21,6%

31,0%

22,1%

23,6%

17,8%

16,3%

20,2%

25,6%

27,2%

18,8%

23,8%

17,3%

32,8%

50,0%

10. Zwiekszenie
liczby mieszkan
komunalnych
i socjalnych

37,2%

25,9%

24,5%

34,3%

37,3%

31,6%

29,2%

31,4%

30,6%

29,6%

34,6%

32,6%

33,3%

33,3%

27,3%

35,8%

33,3%

11. Poprawa
standardu miesz-
kan (m.in. termo-
modernizacje bu-
dynkéw, poprawa

wyposazenia

w media)

45,5%

48,9%

51,0%

40,2%

51,6%

50,5%

47,2%

43,2%

22,4%

52,6%

47,4%

44,6%

41,7%

46,9%

51,3%

40,3%

50,0%

12. Rozbu-
dowa/moderniza-
cja infrastruktury

drogowej

34,2%

39,5%

34,7%

41,2%

34,9%

34,7%

34,9%

38,1%

20,4%

34,7%

38,9%

43,5%

27,1%

38,0%

35,3%

40,3%

16,7%
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13. Rozbu-
dowa/moderniza-
cja przedszkoli,
szkot

14,2%

16,2%

10,2%

13,7%

14,3%

10,5%

22,6%

16,1%

20,4%

13,1%

17,1%

12,0%

12,5%

15,7%

15,3%

11,9%

33,3%

14. Rozbu-
dowa/moderniza-
cja infrastruktury
sportowej, rekre-

acyjnej i tury-
stycznej

15,4%

17,3%

16,3%

15,7%

15,9%

17,9%

15,1%

16,1%

22,4%

15,5%

14,5%

17,4%

20,8%

16,7%

14,0%

14,9%

16,7%

15. Zwigkszenie
dostepu do
obiektow handlo-
wych i ustugo-
wych

12,3%

12,0%

4,1%

10,8%

8,7%

14,7%

12,3%

17,8%

18,4%

13,6%

11,1%

8,7%

14,6%

9,9%

17,3%

10,4%

0,0%

16. Zagospoda-
rowanie prze-
strzeni publicz-
nych na parki,
skwery, place za-
baw itp.

16,6%

12,8%

10,2%

8,8%

11,9%

14,7%

18,9%

22,9%

16,3%

16,4%

14,1%

15,2%

6,3%

16,4%

20,0%

6,0%

0,0%
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